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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
Subdirección Garantía del Aseguramiento Dirección de 
Provisión de Servicios de Salud 

Asegurar Salud 

 

Objetivo  Fecha:  26/08/2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del 
proceso de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
HOSPITAL 
UNIVERSITARIO SAN 
IGNACIO como parte de la 
estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad
:      

Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

Hora Inicio: 8:00 a.m.     Hora Fin: 10:00 a.m 

Notas por: Andrea Melo 

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

El día 26 del mes de Agosto de 2025, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del proceso 

de referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la  IPS HOSPITAL 

UNIVERSITARIO SAN IGNACIO, por parte de la IPS atiende la visita Jefe Claudia Sierra Coordinadora 
de Referencia y Contrareferencia  y por parte de la Secretaría Distrital de Salud: Andrea Melo. Se 
explica el motivo de la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remisión de los pacientes 
de área de urgencias y hospitalización.  
 
Seguimiento visita 25 de Agosto: 
 

No NUMDOC PACIENTE ASEGURADOR OBSERVACION 

1 1030050035 NICOLEE ISABELA OROPEZA ZAVARSE NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

2 1032515791 SANTIAGO SANCHEZ GARCIA NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

3 7160592 ALIRIO SUARIQUE VARGAS COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

4 52362901 ELLAH CALANIT GREIN-BÛRG BATMELEJ COMPENSAR AUTORIZADO IPS 

5 51971065 MARIA LILIA URREGO GARZON NUEVA ESP AUTORIZADO IPS 

6 39697385 OLGA JANNETH MORALES CRUZ COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

7 19051705 MANUEL GUILLERMO FERREIRA DELGADO ALIANSALUD CONTINUA EN TRAMITE 

8 20280047 LILIA MURCIA DE SANCHEZ NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

9 41583489 BLANCA CECILIA GALINDO APONTE COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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10 1057783334 SANDRA LILIANA PALACIO MEJIA SALUD TOTAL CONTINUA EN TRAMITE 

11 17166992 GERMAN ALFONSO GUTIERREZ BAQUERO NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

12 1019764501 VALERIE NIYEHT GOMEZ GIRON COMPENSAR EGRESO 

13 1206214207 JHON MATHIAS MORENO PADILLA NUEVA ESP EGRESO 

14 3143942 GILBERTO GOMEZ CAMPOS FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

15 9805065 JUAN DE JESUS MORENO VERA CAPITAL SALUD CONTINUA EN TRAMITE 

16 1023939865 LUIS FELIPE CARMONA VARELA ALIANSALUD CONTINUA EN TRAMITE 

17 19328852 NORBERTO RAMIRO GARCIA MOYA NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

18 79628427 DAVID LEONARDO OTERO GUERRERO COMPENSAR AUTORIZADO IPS 

19 1016075338 PAOLA ANDREA RONCANCIO FERNANDEZ COMPENSAR REMISION 

20 63308794 DAMARIS DOMINGUEZ REY COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

21 5633523 ORLANDO VARGAS MENDEZ NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

22 23507604 EDELMIRA PEREZ ROJAS FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

23 1025566423 IAN DILAN ROJAS PINZON NUEVA ESP REMISION 

24 52525518 MONICA JANNETH ROSERO MORA FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

25 1016972019 ALAHNA TURIZO DIAZ NUEVA ESP AUTORIZADO IPS 

26 11521376 WILSON LEONARDO MORENO BALLEN ALIANSALUD REMISION 

27 52037496 MYRIAN LUCIA HERNANDEZ BELTRAN COMPENSAR CONTINUA EN TRAMITE 

28 2335742 JOSE HELY ESPEJO NEUSA NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

29 39617396 MARIA DEL PILAR REINA NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

30 41779934 MARLENY AMORTEGUI CALDERON FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

31 4191188 SERGIO VASQUEZ CAMARGO NUEVA ESP CONTINUA EN TRAMITE 

32 24711563 LUCINDA BARRIOS ESPITIA EMCOSALUD CONTINUA EN TRAMITE 

33 

51581856 ANA MERCEDES OCHOA PATARROYO 

EPS 
SURAMERICANA 
S A CONTINUA EN TRAMITE 

34 

1073609926 YULIAN STIVEN PANCHE SANCHEZ 

EPS 
SURAMERICANA 
S A EGRESO 

35 1026288548 KARINA MABEL AGAMEZ LARA SANITAS REMISION 

36 30744323 SANDRA MERCEDES DELGADO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

37 1119210124 DEWIN DURAN POLANIA SANITAS CONTINUA EN TRAMITE 

38 23952237 MARIA DEL CARMEN BUENO ACEVEDO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

39 

32887697 JENNYS MILENA ARAUJO BARRETO 

EPS 
SURAMERICANA 
S A CONTINUA EN TRAMITE 
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40 

51820286 ROSA NELLY MOYA MORENO 

EPS 
SURAMERICANA 
S A CONTINUA EN TRAMITE 

41 1025534288 MARLON DAVID POVEDA CALDERON FAMISANAR REMISION 

42 1016071650 SANTIAGO HERNAN FLOREZ SEGURA FAMISANAR EGRESO 

43 3234775 LUIS FELIPE SANCHEZ FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

44 
1026554728 MAURICIO ALEJANDRO GONZALEZ MELO 

ENTIDAD 
PARTICULAR CONTINUA EN TRAMITE 

45 17134142 JOSE VICENTE VELANDIA TORRES FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

46 

1007741813 LAURA CAMILA POLANCO 

EPS 
SURAMERICANA 
S A CONTINUA EN TRAMITE 

46 1027525464 JORGE ANDERSON RODRIGUEZ SANABRIA SALUD TOTAL CONTINUA EN TRAMITE 

48 
17173761 ALFREDO OSPINA ESCOBAR FIDUPREVISORA REMISION 

49 3068348 JOSE RAFAEL SANCHEZ TRUJILLO FAMISANAR CONTINUA EN TRAMITE 

 
Del seguimiento realizado se identifica: 
 
 

EGRESOS 4 

AUTORIZADOS IPS 4 

REMITIDOS 6 

CONTINUAN EN TRAMITE 35 
 
 

▪ Ocupación Servicio de urgencias:  
 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registradas en REPS distribuida así: 
 

Servicio Capacidad Ocupación Porcentaje Ocupación Observación 

 

Pediatría 

 

9 

 

5 

 

55% 

No se evidencia 

sobreocupación de 
pacientes 

Adultos 47 130 278% Se evidencia sobre 
ocupación de 8 3  
pacientes 

 

o Número de pacientes en espera de triage: 21 pacientes adultos y 1 paciente 
pediátrico.   
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o Numero de paciente con orden de hospitalización: 75 pacientes 

 
o Durante la visita no se encuentra paciente pediátrico con requerimiento de UCI  

 

o Durante la visita no se encuentran pacientes adultos con requerimiento de UCI. 

 

▪ Ocupación Servicio de hospitalización: 
 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio de hospitalización 
distribuida así: 
 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Pediatría 19 16 84% 

Adultos 194 187 96%  

 
Durante la visita se encuentra una ocupación del 84% en pediatría y 96% en adultos. 

 

Número de pacientes con orden de egreso: 70 pacientes. 

 
▪ Ocupación Servicio UCI: 
 
La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio distribuida así: 
 

SERVICIO 
CAPACIDAD 
INSTALADA 

OCUPACION 
PORCENTAJE 

DE OCUPACION 

UCI PEDIATRICA 6 6 100% 

UCI INTERMEDIA 
PEDIATRICA 

2 1 50% 

UCI ADULTOS 18 18 100% 

UCI INTERMEDIA 
ADULTOS 

6 4 67% 

UCI NEONATAL 5 2 40% 

UCI NEONATAL 
INTERMEDIO 

4 0 0% 

 
 

▪ Tramite remisión:  
Durante la visita se encuentra pacientes en trámite de remisión: 
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No NUMDOC NOMBRE  ASEGURADOR OBSERVACION 

1 

1030050035 NICOLEE ISABELA OROPEZA ZAVARSE NUEVA ESP 
ENFERMEDAD DEL INTESTINO   
NO ESPECIFICADA 

2 
1032515791 SANTIAGO SANCHEZ GARCIA NUEVA ESP 

MALABSORCION INTESTINAL   
NO ESPECIFICADA 

3 
7160592 ALIRIO SUARIQUE VARGAS COMPENSAR EPS  

INSUFICIENCIA CARDIACA 
CONGESTIVA 

4 
39697385 OLGA JANNETH MORALES CRUZ COMPENSAR EPS  

DEMENCIA    NO 
ESPECIFICADA 

5 

19051705 MANUEL GUILLERMO FERREIRA DELGADO ALIANSALUD 

INFECCION DE VIAS 
URINARIAS   SITIO NO 
ESPECIFICADO 

6 
32887697 JENNYS MILENA ARAUJO BARRETO EPS SURAMERICANA S A 

OTROS TRAUMATISMOS DEL 
OJO Y DE LA ORBITA 

7 

1057783334 SANDRA LILIANA PALACIO MEJIA SALUD TOTAL  

DOLOR ABDOMINAL 
LOCALIZADO EN PARTE 
SUPERIOR 

8 
1026554728 MAURICIO ALEJANDRO GONZALEZ MELO CAPITAL SALUD  

HERIDAS MULTIPLES   NO 
ESPECIFICADOS 

9 
9805065 JUAN DE JESUS MORENO VERA CAPITAL SALUD  

OTRAS ENFERMEDADES DE 
LAS CUERDAS VOCALES 

10 
1026278867 CONNIE VALENTINA DIAZ DUARTE COMPENSAR EPS  

TRASTORNO MIXTO DE 
ANSIEDAD Y DEPRESION 

11 
3219731 JUSTINO JARA CIFUENTES NUEVA ESP 

OBSTRUCCION DEL 
DUODENO 

12 

1023939865 LUIS FELIPE CARMONA VARELA ALIANSALUD 

ENFERMEDAD POR VIRUS DE 
LA INMUNODEFICIENCIA 
HUMANA (VIH)   SIN OTRA 
ESPECIFICACION 

13 

1030645302 MARITZA RODRIGUEZ BONILLA COMPENSAR EPS  

PSICOSIS DE ORIGEN NO 
ORGANICO   NO 
ESPECIFICADA 

14 

52725656 DIANA MARLESBY MARTINEZ MORENO COMPENSAR EPS  

EPILEPSIA Y SINDROMES 
EPILEPTICOS IDIOPATICOS 
RELACIONADOS CON 
LOCALIZACIONES (FOCALES) 
(PARCIALES) Y CON ATAQUES 
DE INICIO LOCALIZADO 

15 
63308794 DAMARIS DOMINGUEZ REY COMPENSAR EPS  

TRASTORNO AFECTIVO 
BIPOLAR   NO ESPECIFICADO 

16 5633523 ORLANDO VARGAS MENDEZ NUEVA ESP DOLOR PRECORDIAL 

17 

52525518 MONICA JANNETH ROSERO MORA FAMISANAR 

CALCULO DE LA VESICULA 
BILIAR CON COLECISTITIS 
AGUDA 

18 
2335742 JOSE HELY ESPEJO NEUSA NUEVA EPS 

ANGINA DE PECHO   NO 
ESPECIFICADA 



 

 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz 
Angela Manquillo Erazo 

 

 

19 

39617396 MARIA DEL PILAR REINA NUEVA EPS 

HEMORRAGIA VAGINAL Y 
UTERINA ANORMAL   NO 
ESPECIFICADA 

20 
4191188 SERGIO VASQUEZ CAMARGO NUEVA EPS 

ANGINA DE PECHO   NO 
ESPECIFICADA 

21 
1094881056 ELENA BEDOYA MARTINEZ COMPENSAR EPS  

EPISODIO DEPRESIVO 
MODERADO 

22 80223702 HECTOR DANIEL RIVEROS GOMEZ COMPENSAR EPS  JUEGO PATOLOGICO 

23 

51581856 ANA MERCEDES OCHOA PATARROYO EPS SURAMERICANA S A 

BRONQUIOLITIS AGUDA 
DEBIDA A OTROS 
MICROORGANISMOS 
ESPECIFICADOS 

24 30744323 SANDRA MERCEDES DELGADO FAMISANAR DOLOR PRECORDIAL 

25 
1119210124 DEWIN DURAN POLANIA SANITAS 

FRACTURA DE LA EPIFISIS 
SUPERIOR DE LA TIBIA 

26 
23952237 MARIA DEL CARMEN BUENO ACEVEDO FAMISANAR 

INSUFICIENCIA CARDIACA 
CONGESTIVA 

27 

51820286 ROSA NELLY MOYA MORENO EPS SURAMERICANA S A 

DOLOR LOCALIZADO EN 
OTRAS PARTES INFERIORES 
DEL ABDOMEN 

28 
3234775 LUIS FELIPE SANCHEZ FAMISANAR 

LEUCEMIA DE CELULAS 
VELLOSAS 

29 

34961020 NORA CECILIA PADILLA ANAYA 
ASOCIACION MUTUAL 
SER  

HEMORRAGIA 
SUBARACNOIDEA   NO 
ESPECIFICADA 

30 

3143942 GILBERTO GOMEZ CAMPOS FAMISANAR 

QUISTE Y MUCOCELE DE LA 
NARIZ Y DEL SENO 
PARANASAL 

31 

50853539 BETTY DEL CARMEN CRUZ MERCADO 
ASOCIACION MUTUAL 
SER  

CALCULO DE LA VESICULA 
BILIAR CON COLECISTITIS 
AGUDA 

32 

17134142 JOSE VICENTE VELANDIA TORRES FAMISANAR 

ACCIDENTE VASCULAR 
ENCEFALICO AGUDO   NO 
ESPECIFICADO COMO 
HEMORRAGICO O ISQUEMICO 

33 

79457750 JUAN DE JESUS MURILLO FULA FAMISANAR 

INFARTO CEREBRAL DEBIDO 
A TROMBOSIS DE ARTERIAS 
CEREBRALES 

34 
34949240 ADELA ROSA ZOLIPAS GUZMAN 

ASOCIACION MUTUAL 
SER  

BRONQUITIS AGUDA   NO 
ESPECIFICADA 

35 
1007741813 LAURA CAMILA POLANCO EPS SURAMERICANA S A 

DESPRENDIMIENTO SEROSO 
DE LA RETINA 

36 
1027525464 JORGE ANDERSON RODRIGUEZ SANABRIA SALUD TOTAL 

NEUMOTORAX   NO 
ESPECIFICADO 

37 
41323345 LUZ STELLA PLAZAS DE MATEUS SALUD TOTAL 

ANGINA DE PECHO   NO 
ESPECIFICADA 

38 

39735346 BLANCA LIGIA SANCHEZ RAMOS FAMISANAR 

TUMOR MALIGNO DE LA 
MAMA   PARTE NO 
ESPECIFICADA 
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39 
28575665 MARLENY DIAZ CORTES EPS SURAMERICANA S A 

HERPES ZOSTER CON OTRAS 
COMPLICACIONES 

40 1003188074 FRANCYS  YULIETH ARAQUE HERNANDEZ FAMISANAR FUGA DISOCIATIVA 

41 

23507604 EDELMIRA PEREZ ROJAS FAMISANAR 

HEMORRAGIA 
INTRACEREBRAL EN 
HEMISFERIO   CORTICAL 

42 

3068348 JOSE RAFAEL SANCHEZ TRUJILLO FAMISANAR 

ENFERMEDAD PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRONICA CON 
EXACERBACION AGUDA   NO 
ESPECIFICADA 

 
▪ Tramite de  PHD.  

      Durante la visita se evidencia 5 paciente en trámite. Con fecha de solicitud 26/08/2025 
 

▪ Tramite de O2 domiciliario. 
      Durante la visita al servicio se evidencia requerimientos de domiciliario pendiente de 
autorización por parte de la EPS.  
 

No FECHA DE INICIO DOCUMENTO NOMBRE ASEGURADOR 

1 23/08/2025 34949240 ADELA ROSA ZOLIPAS GUZMAN MUTUAL SER 

2 23/08/2025 1090387665 WILMER VELOSA PEREZ NUEVA EPS 

3 23/08/2025 29325300 ROSALBA ZAPATA RAMIREZ NUEVA EPS 

4 22/08/2025 1056807202 NELSON HERNAN LARROTA 
CASTIBLANCO NUEVA EPS 

5 23/08/2025 19105904 JORGE ELIECER UMAÑA CAMPOS ALIANSALUD EPS 

6 24/08/2025 41424060 
MARIA NEILA APONTE DE 
APONTE COMPENSAR 

7 25/08/2025 1023053251 ELIAN SANTIAGO VILLAMARIN 
CHAVARRO ALIANSALUD EPS 

8 25/08/2025 41710236 BERNARDINA GRUESO PERLAZA COMPENSAR 

9 25/08/2025 20087478 ISABEL FAJARDO NUEVA EPS 

10 25/08/2025 2.50851E+13 HIJO DE ALEJANDRA PEDROZA COMPENSAR 

11 25/08/2025 39546540 DORIS RODRIGUEZ NUEVA EPS 

12 25/08/2025 39697548 NYDIA RICAURTE COMPENSAR 

 
Total hay gestiones por realizar durante la visita del 26/08/2025 
 

CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

REMISIONES 
42 

SE ENVIA CORREO 

PHD 
0 
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OXIGENO 
12 

SE ENVIA CORREO 

TOTAL, GESTIONES 
54 

  

 

▪ No se evidencian camillas retenidas. 
 

Siendo las 10:00 am del día 26 de Agosto de 2025, se da por terminada la visita al IPS HOSPITAL 

UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

 

 
 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 Claudia Sierra 
cysierra@husi.org.co 
 

3112081487 
Coordinadora de Referencia 
y Contrareferencia.   

2 Saira Andrea Melo  samelo@saludcapital.gov.co 314 2134139 
Dirección Urgencias y 
Emergencias en Salud- SDS  

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 
 
 
 

 
 

mailto:samelo@saludcapital.gov.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985

	Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- GAMA

